
 

Помощ при застрахователно събитие: 
Гражданска отговорност 

 

 

При настъпване на застрахователно събитие e необходимо да се свържете с Вашия 
застраховател, за да получите конкретни инструкции за необходимите от Вас 
действия. 

 

Контакти на застрахователите: 

• Булстрад – 0800 11 111 

• Евроинс – 0700 17 241 

• Уника – 0700 111 50 

• Лев Инс – 0800 10 200 

• Алианц –  0700 13 014 
 

Попълване на двустранен констативен протокол: 

Двустранен протокол се попълва, когато: 

• Няма пострадали лица; 

• Няма увредено друго имущество, освен двете превозни средства; 

• Двамата участници са съгласни за вината; 

• Двамата водачи не са употребили алкохол. 

Във всички останали случаи, трябва да се свържете с КАТ – 112 (Национален спешен номер). 

Подробни инструкции за попълване на протокола, можете да намерите на гърба на протокола, който 
сте получили с полицата. 


